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PLANO DE CURSO

I. NOME DO CURSO
Protecdo de Dados Pessoais e Defesa do Consumidor.

Il. DESCRICAO

O Curso “Proteg¢dao de Dados Pessoais e Defesa do Consumidor” apresenta uma visdo geral e
global sobre protecdo de dados; a exposicdo e o vazamento de dados pessoais e o cédigo de
defesa do consumidor; aborda temas como a vulnerabilidade do consumidor e a necessidade de
informacao.

lll. OBJETIVO

Conhecer a atuacdo de agéncias que regulam o mercado de consumo, especialmente, quanto ao
uso da internet, com o Marco Civil da Internet, através da exposicao de temas relacionados a
protecdao de dados pessoais e a defesa do consumidor.

IV. PUBLICO - DESTINATARIO:
Curso destinado a qualquer pessoa interessada em obter conhecimentos sobre a prote¢ao de
dados pessoais e a defesa do consumidor.

V. CARGA HORARIA/NUMERO DE VAGAS
O curso tem a carga horaria de 4h, sendo o nimero de vagas ilimitado.

VI. PERIODO DISPONIVEL PARA REALIZACAO DA INSTRUTORIA
Ndo havera instrutoria. O curso estard disponivel no periodo de 23/5/2019 a 31/12/2020.

Vil. CONHECIMENTOS E HABILIDADES PARA PARTICIPAR DO CURSO
E importante que o(a) estudante tenha acesso a internet e conhecimentos basicos de informatica
e que seja interessado no tema.

VIIl. CONTEUDO PROGRAMATICO, RECURSOS E METODOLOGIA

O curso serd realizado na modalidade a distancia, via Web, disponivel 24h, por um periodo de 6
meses. A forma de ensino serda autoinstrucional e os mddulos, descritos abaixo, seguirdo o
seguinte formato: video, arquivo, questionario e pesquisa.

Conteudo Descri¢do das Atividades/Recursos Carga
Programatico horaria
Ambientacao Leitura Entendendo a plataforma Moodle
Leitura Dicas para um bom aproveitamento de cursos em EaD
a) Modificando o perfil 1h

b) Alterar dados de conta

c¢) Enviando Mensagem

d) Calendario

e) Atividades do curso

f) A importancia de participar dos féruns
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g) Atividades concluidas
h) Certificacao

Consulta Cddigo de Defesa do Consumidor,

Consulta ao Glossdrio,

Consulta sobre o cadastro positivo (IDEC),

Consulta sobre o uso da internet no Brasil,Lei n°® 12.965./ 2014.

Modulo 1: Introducdo

Video Unico: Visdo geral sobre os temas abordados no curso
“Protecdo de Dados Pessoais e Defesa do Consumidor” .
Apresentador: Amauri Artimos da Matta.

Moddulo 2: A relagéo
que existe entre

Consulta aos slides apresentados nos videos
Consulta ao link sobre o Comité Gestor da Internet no Brasil
Consulta ao link do Decreto n2 8771/2016

& Videos 1, 2 e 3 — Marco Civil da Internet. Comité Gestor da 1h
pggggeagigoedljee?:g:z() Internet no Brasil-CGl. Decreto n2 8.771/2016. Palestrante:
Consumidor. Flavia Lefévre Guimardes.
Questiondario Mddulo 2
Consulta aos slides apresentados nos videos
Consulta ao link do IRIS-Instituto de Referéncia em Internet e
) o Sociedade.
Médulo 3: Cenario Video 1 e 2 — Nuvem. Cenario global sobre protegdo de dados. | 30 min
global. Casos Citagdo de casos de vazamento de dados. Debatedor: Luiza
Couto Chaves Brandao .
Questionario Mddulo 3
Consulta aos slides apresentados nos videos
Médulo 4: Video 1 e 2 — Vulnerabilidade do consumidor e a necessidade
Vulnerabilidade do | de informacdo. O uso do CPF para efetuar a compra de um | 30 min
consumidor produto. Debatedor: Fernando Ferreira Abreu.
Questionario Mddulo 4
Esclarecimento de C?nsulta ao pdf com Rerguntas _ .
.. Video 1 e 2 - Esclarecimento de duvidas/debate. Palestrante | 30 min
duvidas/debate
e debatedores.
Avalia¢do do curso Preenchimento da pesquisa de satisfacao 30min
Total 4 h

IX. CRITERIOS DE AVALIACAO E CERTIFICACAO

Cabe ao(a) estudante realizar as atividades propostas no curso e, ao final, responder a pesquisa de
satisfacdo e obter, no minimo, 70 (setenta) dos 100 (cem) pontos distribuidos no curso para a
emissao do certificado. A avaliagdo serd diagndstica e somativa.
Para receber o certificado de conclusdo do curso, o(a) estudante devera responder todos os
questionarios disponiveis, obtendo nota igual ou superior a 70% (setenta por cento) dos 100 (cem)
pontos distribuidos, e preencher a pesquisa de satisfacdo. As atividades avaliadas serdo valoradas

conforme se segue:
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Grade de corregao utilizada pelo(a) instrutor(a) na avaliagao da atividade:

Distribuicao de pontos

Apresentagéo do curso Méddulo 1

Questiondrio do mdédulo 2

35
Questiondrio do mdédulo 3 35
Questiondrio do mdodulo 4 30

X. COORDENACAO

Divisdo de Educagdo para o Consumo do Procon-MG/MPMG
Escola Estadual de Defesa do Consumidor do Procon-MG/MPMG
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